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ABSTRAK

Kerja Praktik (KP/M) ini bertujuan untuk mengetahui penyebab terjadinya kecelakaan kerja crew
kapal MT. BINTULU. Pelaksanaan magang dimulai pada tanggal 11 Juli 2022 sampai dengan 11
Agustus 2022 di PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung.

Kecelakaan kerja bisa terjadi dimana saja, adapun faktor yang menyebabkan kecelakaan kerja
seperti, kurangnya perhatian mengenai SOP yang ada di kapal untuk meminimalisir terjadinya
kecelakaan kerja serta kesehatan tubuh yang tidak fit. Tidak adanya laporan dokumen mengenai
kecelakaan kerja dari perusahaan, sehingga ketika terjadi kecelakaan pihak perusahaan hanya
mendapatkan informasi mengenai kecelakaan kerja melalui telephone dari kapten kapal.
Perusahaan tidak mengetahui seberapa sering terjadinya kecelakaan kerja akibat kesalahan
manusia. Kecelakaan kerja yang dialami korban mengakibatkan pingsan dikarenakan kondisi
badan yang kurang fit sehingga mengalami dehidrasi akibat cuaca panas yang tinggi. Serta
kurangnya informasi mengenai riwayat penyakit yang dialami oleh korban.

Penyakit tersebut merupakan penyakit genetik dan harus membutuhkan konsultasi kepada pihak
rumah sakit dan dokter untuk medical check up mengenai penyakit Epilepsi. Kurangnya
konfirmasi para crew kapal mengenai kondisi kesehatan dan menanggapi bahwa hal tersebut
merupakan hal yang mudah untuk diatasi. Serta kurangnya pelayanan kesehatan kerja serta belum
adanya pemberian sosialisasi tentang bahaya dan cara penanggulangannya ketika terjadi
kecelakaan kerja.

Kata Kunci : Kecelakaan Kerja, PT. Usda seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung.
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1.1

BAB |
PENDAHULUAN

Gambaran Umum Perusahaan

1.1.1 Profil Perusahaan

Nama awal dari PT Usda Seroja Jaya adalah PT. Tirta Mulya Persada atau
disingkat menjadi TM, kemudian resmi berganti nama menjadi PT. Usda Seroja Jaya
pada tahun 2013 yang berpusat di medan. PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang
Kuala Tanjung dipimpin oleh kepala cabang Bapak Adlan Bahri. Perusahaan ini
adalah bisnis perusahaan yang bergerak di bidang shipping (pengiriman) & shipyard
(galangan kapal) yang bergerak di bidang transportasi kargo cair.

Perusahaan ini melayani jasa angkutan laut baik dalam negeri maupun luar negeri.
Tugas dari perusahaan tersebut yakni menyediakan dan melayani angkutan laut dan
usaha lainnya di bidang keagenan (agency) yang sebagian besar kapalnya adalah
Tanker dan Cargo. Dimana Tanker yang memuat muatan minyak kelapa sawit/ cargo
curah cair, seperti : Crude Palm Qil (CPO), Palm Oil Product (POP), Palm Kernel
Oil (PKO). Dan juga cargo yang memuat muatan curah kering seperti : Palm Kernel
Expeller (PKE). Jasa angkutan yang bergerak dalam bidang pelayanan jasa keagenan
dan tentunya menangani dokumen Ekspor dan Import seperti Bill Of Lading (BL),
Shipping Instruction, Manifest serta dokumen pendukung lainnya seperti Clearance
in, Clearance Out kapal lokal maupun kapal asing yang akan sandar dan melakukan

bongkar/ muat di pelabuhan Kuala Tanjung.

1.1.2 Logo, Visi, Misi, Value PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung

sebagai berikut :
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PT. USDA SEROJA JAYA
SHIPYARD & SHIPPING

Gambar 1. 1 Logo PT Usda Seroja Jaya



Visi :

Our vision is to be a leading Shipping Agency and Logistic Service provider.

Misi :

1. Reliable shipping agency services for all vessels types calling at any of the Kuala

Tanjung ports.

2. Integrated logistics services containerized import/export shipments.

3. Competitive freight rates of spot or long-term General Cargo & Bulk Shipments.

Value :

. Transparency.
. Reability.

. Flexibility.

1

2

3

4. Competency.
5. Credibility.
6. Build open and honest relationship.

1.1.3 Penghargaan

Terdapat penghargaan yang dimiliki PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang
Kuala Tanjung dari berbagai instansi yang berkaitan seperti gambar 1.2 Certificate Of
Appreciation dari PT. Inalum.
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Gambar 1. 2 Certificate of Appreciation



Penghargaan seperti gambar 1.3 dari Kementrian Perhubungan Republik Indonesia

(Kepala Kantor Kesyahbandaran Dan Otoritas Pelabuhan Kuala Tanjung).

UCAPAN TERIMA KASH
KESYAHBANDARAN DAN 0TORITAS PELABUIAN KUNA TANJING
Repada ; by

PT. Usdd Seroja Jaya

Atas partisipasinya dalam Gerakan Bersih Layt dan Pan .
tanggal 12 September 2019 di Pantai Sujono, Kuala Tanjung yang merupakan baf
rangkajan kegiatan dalam memperingati Hari perhubungan Nasional 2019.

Kuala Tanjung, 12 September 2019

‘ Kepala Kantor b
Kesyahbandaran dan Otoritas Pelabuhan

i Kual%'mnjum

; y
i pembina Ti.,I (Iv/b)
NIP. 19701218 199803 1002

i
Gambar 1. 3 Penghargaan Gerakan Bersih Laut dan Pantai

Penghargaan seperti gambar 1.4 dari Direktorat Kenavigasian (Direktorat Jenderal
Perhubungan Laut Kementerian Perhubungan Republik Indonesia).

Focus Group Discussion

Penetapan Alur, Pelayaran Pada Pelabuhan Kuala Tanjung

Gambar 1. 4 Sertifikat Focus Group Discussion

Penghargaan seperti gambar 1.5 dari PT. Pelindo Regional 1 Cabang Kuala Tanjung.



Gambar 1. 5 Penghargaan

Penghargaan seperti gambar 1.6, 1.7 dari Kantor Pengawasan Dan Pelayanan Bea
Dan Cukai Tipe Madya Pabean C Kuala Tanjung.

Gambar 1. 6 Piagam Penghargaan



Gambar 1. 7 Piagam Penghargaan

1.2 Sejarah Perusahaan
PT Usda Seroja Jaya merupakan salah satu perusahaan swasta yang didirikan pada
tanggal 20 April 1987 di Rengat sebagai Perusahaan pengiriman dan Galangan Kapal yang
bergerak di bidang transportasi kargo cair. Visi kami sejak awal adalah menjadi perusahaan
pengiriman dan galangan kapal lokal terkemuka di Indonesia, dan kami tanpa henti
mengejar tujuan itu di pasar yang berkembang ini. Kami berusaha untuk memimpin pasar

dengan pengalaman dan keahlian kami untuk tetap selangkah lebih maju dari pesaing kami.

Keunggulan kompetitif kami adalah kami membangun dan mengoperasikan kapal kami
sendiri. Oleh karena itu kami memahami dengan tepat jenis kapal, aksesoris, spesifikasi
teknis yang dibutuhkan untuk menjalankan kapal yang membawa produk tertentu secara
efektif dan efisien.

Ada dua sub divisi di galangan kapal kami, Gedung Baru dan Reparasi. Kami memiliki
kapasitas untuk memproduksi 20 unit SPOB, SPBC, Tug Boat dan Tongkang dalam
setahun. Tim Insinyur kami yang berdedikasi, Kontrol Kualitas yang ketat, Manajer dan
Pengawas Lapangan yang terampil memastikan hanya Kapal dengan kualitas terbaik yang
diproduksi di halaman kami.

Kami mendukung armada kami yang beroperasi di seluruh Indonesia dengan fasilitas
perbaikan di Batam dan Rengat. Hanya menggunakan peralatan dan teknologi terbaru
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untuk memelihara dan meningkatkan kapal kami untuk memastikan pelanggan kami hanya
menggunakan kapal dengan kualitas terbaik untuk mengangkut kargo mereka dengan aman
dan tepat waktu.

PT. Usda Seroja Jaya merupakan salah satu perusahaan nasional yang memiliki prestasi
terbaik di bidangnya dan sangat berperan penting dalam dunia pelayaran. PT. Usda Seroja
Jaya merupakan di bawah naungan dari perusahaan Wilmar Trading Pte/ PT. Wilmar
Nabati Indonesia yang merupakan salah satu perusahaan pengekspor minyak kelapa sawit
terbesar di Indonesia dan sudah dikenal Internasional.

1.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Susunan organisasi dan tata kerja di PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala
Tanjung terdiri dari 8 pegawai. Adapun struktur organisasi yang menjelaskan kedudukan
dari kepala cabang hingga driver. Struktur organisasi dalam perusahaan bertujuan untuk
menjalankan kegiatan- kegiatan operasionalnya dengan maksud untuk mencapai tujuan
yang telah ditentukan sebelumnya. Di dalam struktur organisasi yang baik harus dapat
menjelaskan hubungan antara wewenang siapa melapor atau bertanggung jawab kepada

siapa, jadi terdapat suatu pertanggung jawaban apa yang akan dikerjakan.

’7 KEPALA CABANG

\ ADLAN BAHRI
ps o

SENIOR
OPERASIONAL
DIDIK NURHADI

STAFF STAFF STAFF

STAFF STAFF ( ( —‘ (
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BUDIMAN NAZRIANSYAH ENOS HS. HUTABARA'I\'/]V - RAHMAT ALFIAN 7 g DODI ANSARI
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RIDUAN SIAHAAN

Gambar 1. 8 Struktur Organisasi



1.4 Job Description

1. Kepala Cabang

Mempunyai tugas :

1.

8.

Memimpin, mengkoordinasikan, mengendalikan serta mengawasi semua kegiatan
dalam bidang keagenan, pengiriman, kedatangan kapal dan keberangkatan kapal.
Memelihara dan mengupayakan peningkatan Kinerja pegawai, disiplin,
meningkatkan dedikasi, loyalitas dan kejujuran dalam lingkungan kerja.

Memantau informasi yang ada mulai dari email yang masuk, serta sistem infomasi
INAPORTNET untuk pelayanan kapal dan barang.

Mengawasi dokumen yang akan dikirimkan kepada pihak instansi terkait, bahwa
dokumen tersebut telah sesuai dan disetujui.

Mempertanggungjawabkan seluruh kegiatan yang ada didalam lingkungan kerja
serta mengkoordinasikan kepengurusan dan perpanjangan sertifikat kapal sebelum
diberikan ke Kantor Kesyabandaran Otoritas Pelabuhan.

Melakukan pengecekan laporan bulanan LK3 (Laporan Kedatangan  dan
Keberangkatan Kapal).

Mengambil suatu tindakan atau keputusan terhadap segala hal ataupun masalah
yang dihadapi di dalam suatu perusahaan.

Melakukan pendekatan baik di dalam perusahaan maupun diluar perusahaan.

2. Senior Operasional

Mempunyai tugas :

1.

Mengurus kedatangan dan keberangkatan kapal- kapal keagenan. Kepala
operasional dibantu oleh beberapa anggota operasional yang ada di lapangan.
Merencanakan dan mengatur penyandaran kapal yang biasanya dilakukan rapat di
kantor PPSA (Pusat Pelayanan Satu Atap).

Membantu melayani kebutuhan- kebutuhan kapal seperti menyediakan pemasok air
tawar, pemakaian tarif, pemakaian tandu dan sebagainya.

Mengawasi dengan melakukan koordinasi dengan general agent, instansi terkait
dan staff operasional, meminimalisir anggaran yang dikeluarkan oleh staff operasi
dalam menyelesaikan tugas.

Melaporkan semua catatan kegiatan kapal mulai dari anchor, sandar,muat
(loading)/ bongkar (discharge) sampai kapal berlayar dan laporan sign on/ sign off

crew kapal.

3. Staff Operasional



Mempunyai tugas :

1.

Q.
. Staf

Membuat pemberitahuan kedatangan dan keberangkatan kepada instansi terkait.
Untuk kapal lokal instansi yang terkait yaitu Kesyahbandaran, Bea Cukai, Karantina
Kesehatan. Untuk kapal asing instansi yang terkait yaitu Kesyahbandaran, Bea Cukai,
Karantina Kesehatan, dan imigrasi.

Mempersiapkan Manifest Cargo dan dokumen pendukung lainnya seperti, Bill Of
Lading.

Mempersiapkan pengurusan untuk kedatangan kapal, sandar hingga berangkat
melalui sistem INAPORTNET.

Mengurus crew kapal yang sign on/ sign out.

Mengurus perpanjangan sertifikat kapal ke kantor Kesyahbandaran.
Membantu proses penyandaran kapal dan keberangkatan kapal.
Mengissued B/L (Bill Of Lading).

Membuat laporan bulanan LK3 (Laporan Kedatangan dan
Keberangkatan Kapal).
Membuat laporan setiap kapal tiba, sandar dan berangkat.

f Administrasi

Mempunyai tugas :

1.
2.

Memeriksa pengadaan inventaris kantor seperti ATK.

Melakukan pembayaran Billing kapal (rambu, vts) kepada pihak KSOP Kuala
Tanjung (Kantor Kesyahbandaran dan Otoritas pelabuhan).

Melakukan pembayaran untuk tarif PNBP (Penerimaan Negara Bukan Pajak) untuk
dokumen kesehatan kapal dan dibayarkan kepada karantina kesehatan pelabuhan.
Memeriksa pranota tagihan jasa kapal dari pihak PT. Pelindo dan PT. Prima Multi
Terminal sebelum diterbitkan nota tagihan.

Melaporkan penggunaan biaya-biaya operasional kapal untuk setiap kapal. Untuk
melaporkan biaya tersebut paling lama H+4 setelah keberangkatan kapal.
Melaporkan terkait reimbustment PPH Pasal 23 ke PT. Pelindo dan PT. Prima Multi

Terminal.

Bertanggung jawab atas semua data keuangan yang masuk dan keluar, melakukan
pemeriksaan keakuratan data dengan instansi terkait serta mencatat semua transaksi

dengan lengkap dan benar.
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Membuat laporan keuangan yang kemudian dikirim ke kantor pusat.

5. Driver
Mempunyai tugas :

1.

Memastikan mobil bersih di pagi hari sebelum digunakan dan sore hari setelah
selesai bertugas.

Memperbaiki atau menangani sendiri jika ada kerusakan kecil dan koordinasi
dengan kepala cabang di kantor.

Melapor pada atasan setiap akan keluar untuk bertugas sesuai permintaan.
Memeriksa STNK, SIM kendaraan dan memberitahu kepada kepala cabang di
kantor sebelum jatuh tempo perpanjangan.

Mengisi laporan aktivitas pengemudi.

Mengantarkan staff yang ingin ke pelabuhan untuk melihat proses kapal bersandar

atau kapal yang akan berangkat.

1.5 Lokasi Kerja Praktik/Magang
Sumatera (Kuala Tanjung Agency)

PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung beralamat di JI. Access Road
Inalum,

Kuala Tanjung, Perumahan Griya Prima Asahan Blok L No.1 Kec. Sei. Suka, Kab. Batu

Bara, Sumatera Utara 21257 — Indonesia.
Telepon : +62 622 31815
E-mail : usda-ktg@usdaseroja.com

Pantai Jono;
Perjuangan

Gambar 1. 9 Lokasi Kantor






BAB II
PROSES PRODUKSI/PROSES KERJA (ALUR KERJA)

2.1 Flowchart/Flowmap Proses Kerja Secara Umum

2.1.1 Entitas dan Dokumen
Entitas dapat diartikan sebagai pihak yang terlibat dalam suatu prosedur atau

proses. Berdasarkan laporan kerja praktik/magang di PT. Usda Seroja Jaya Agencies
Cabang Kuala Tanjung yang dimiliki, maka dapat diidentifikasi beberapa entitas,
yaitu sebanyak 8 entitas yang ada di dalam proses bisnis keagenan PT. Usda Seroja

Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung. Berikut ini adalah 8 entitas yang ada didalam

perusahaan :

1. Owner.

2. Agen.

3. Shipper.

4. Bea Cukai.
5. Imigrasi.

6. KSOP (Kantor Syahbandaran Otoritas Pelabuhan).
7. Karantina Kesehatan.
8. PT. Pelindo 1.

Data atau informasi dapat mengalir, dan mengalami perubahan akibat dari
adanya proses pada suatu aktivitas (prosedur). Berdasarkan laporan kerja
praktik/magang yang dimiliki, maka dapat diidentifikasi adanya beberapa dokumen
yaitu LOA (Letter Of Appoitment), Dokumen Karantina Kesehatan Pelabuhan,
PKKA (Persetujuan
Keagenan Kapal Asing), EPDA (Estimate Port Disbursement Account), FDA (Final
Disbursement Account), RKSP (Rencana Kedatangan Sarana Pengangkutan), Si
(Shipping Instruction), B/L (Bill Of Lading), Manifest..
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Flowmap Proses Bisnis PT USDA Seroja Jaya Cabang Kuala Tanjung
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Flowmap Proses Bisnis PT USDA Seroja Jaya Cabang Kuala Tanjung
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Flowmap Proses Bisnis PT USDA Seroja Jaya Cabang Kuala Tanjung

Kementerian Perhubungan ; Karantina Kesehatan :
Agen Owner Fusk Bea Cukai Pelbuban Ksop PT. Pelindo |
A _
( B | Login agen
ferkait
v
Login sistem
Inaportaet
IS
Membuat data kapal « Dokumen pandu
&tandu
Menerima Y
informasi —
kapal sandar Pandu & tandu
e L
Membuat dokumen Y
perizinan panduan
fandu Kapal sandar
Dokumen pandu & \
& tandu




-5

Flowmap Proses Bisnis PT USDA Seroja Jaya Cabang Kuala Tanjung
Stipper g Owner Lema Bea Cuksi e KSOP PT. Pelindo |
Perhubungan Pusat Pelabuban
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dokumen K./ dokumen
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Gambar 2. 1 Flowmap Proses Kerja Secara Umum
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2.1.2 Deskripsi flowmap

1.
2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

Mulai.

Agen mendapatkan informasi dari shipper.
Supaya agen bisa mendapatkan kapal, agen menghubungi owner.

Sebelum dapat penunjukkan keagenan pihak owner membutuhkan biaya sampai
berada di Pelabuhan Kuala Tanjung.

Maka pihak owner meminta payment atau dokumen EPDA (Estimate Port
Disbursement Account) yaitu biaya keagenan atau biaya kepelabuhanan kepada
PT. USDA.

Setelah owner mendapatkan EPDA, maka owner mengupdate ETA (Estimate
Time Arrival) menginformasikan bahwa kapal tiba jam berapa, tanggal berapa.
Setelah EPDA dikirim dan pihak owner setuju, kemudian pihak owner
mengirimkan LOA (Letter Of Appoitment).

Jika pihak owner tidak setuju kembali ke pihak agen untuk membuat ulang
dokumen EPDA.

Pihak agen mendapatkan LOA melalui email.

Setelah itu pihak agen menginput dokumen PKKA (Persetujuan Keagenan Kapal
Asing).

Dokumen PKKA dilaporkan melalui sistem SIMLALA Perhubungan Laut yang
berada di pusat (Jakarta) dan dokumen tersebut harus dikirim.

Sebelum kapal datang 1x24 jam pihak agen harus memberitahukan ke pihak
instansi terkait yaitu Bea Cukai dan membuat dokumennya RKSP (Rencana
Kedatangan Sarana Pengangkut).

Kemudian menginformasikan ke pihak imigrasi, KSOP, karantina kesehatan
pelabuhan.

Setelah proses pemberitahuan selesai kepada instansi terkait, kemudia pihak agen
login kedalam sistem INAPORTNET (sistem KSOP) dalam sistem ini memuat
untuk informasi kapal untuk proses sandar di pelabuhan Kuala Tanjung.

Sebelum kapal tiba atau sebelum sandar agen mengurus dokumen kesehatan
kapal ke karantina kesehatan pelabuhan.

Selanjtunya meminta ijin kepada pihak pelindo untuk proses pandu dan tandu.
Setelah kapal sandar tugas agen terpenting adalah report, laporan diberikan
kepada shipper. Apakah kapal tersebut sesuai dengan keinginan shipper?



18.

19.
20.

21.
22.

23.
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Jika ya, Pihak agen meminta B/L, Shipping Instruction agar membantu dalam
proses menerbitkan dokumen B/L (Bill Of Lading).
Jika tidak, pihak agen harus mencari ulang kapal yang diinginkan shipper.

Pihak agen memberikan daily reportnya, dan menginformasikan kepada pihak

owner, dan laporan tersebut di ACC ke kapten kapal.
Setelah semua proses selesai, dan kapal berangkat kembali ke pihak owner.

Pihak agen memberikan dokumen FDA (Final Disbursement Account) biaya
keseluruhan untuk kepelabuhan kepada owner.

Selesai.

2.2 Ruang Lingkup Kerja Praktik/Magang

Ruang Lingkup Kerja Praktik/Magang di PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala

Tanjung yang berkaitan dengan keagenan kapal dan pengiriman yang telah bekerjasama

dengan perusahaan PT. Wilmar (Multimas Nabati Asahan) serta juga mengurus ijin kapal

yang ingin bersandar, berangkat dari pelabuhan Kuala Tanjung untuk diberikan kepada

instansi terkait seperti Bea Cukai, KSOP, imigrasi, karantina kesehatan. Mengurus

dokumen ijin eskpor dan impor untuk dokumen ekspor seperti B/L (Bill Of Lading),

Manifest, Shipping Instruction serta dokumen pendukung lainnya yang berkaitan dengan

ijin dalam bisnis keagenan kapal dan pengiriman. Dan juga membantu dalam pengurusan

dokumen crew kapal yang ingin bersandar di pelabuhan yang dimulai dari passport yang

masih aktif, serta sertifikat para crew kapal, sertifikat kapal apakah masih aktif atau tidak.

2.3 Flowchart/Flowmap Proses Kerja Sub-Bagian

2.3.1 Entitas dan Dokumen

Entitas dapat diibaratkan sebagai pihak yang terlibat dalam suatu prosedur atau

proses. Berdasarkan laporan kerja praktik/magang di PT. Usda Seroja Jaya Agencies

Cabang Kuala Tanjung yang dimiliki, maka dapat diidentifikasi beberapa entitas,

yaitu sebanyak 8 entitas yang ada di dalam proses bisnis keagenan PT. Usda Seroja

Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung Sub-Bagian dokumen B/L. Berikut ini adalah

entitas yang ada didalam perusahaan :

1. Shipper.
2. Agen.
3. Staff Operasional.



4. Kepala Cabang.

5. Vessel.
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Data atau informasi dapat mengalir, dan mengalami perubahan akibat dari

adanya proses pada suatu aktivitas (prosedur).

Berdasarkan

laporan kerja

praktik/magang yang dimiliki, maka dapat diidentifikasi adanya beberapa dokumen
yaitu Sl (Shipping Instruction), B/L (Bill Of Lading), Manifest.

Flowmap Proses Bisnis PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung Sub Bagian Dokumen B/L

dan SI

Melakukan
Stamp

Menyb;
f B/L

i”w;ﬂ

Mengirim File
Melalui Email

/=7

Memasukkan

Shipper Agen Staff Operasional Kepala Cabang Vessel
Mulai
Menginput
B/L,
! Manifest
; Membuat Report
Laporan
Print B/L,
Manifest
. Menandatangani
Laporan Mencari Kapal
Sesuai Tic Baru
Fotocopy
B/L
.| Meminta B/L

Menerima
Dokumen

Dokumen Ke Dalam
Amplo Coklat

Gambar 2. 2 Flowmap Proses Kerja Sub-Bagian

2.3.2 Deskripsi flowmap

1. Mulai.

2. Agen membuat report, laporan diberikan kepada shipper. Apakah kapal tersebut

sesuai dengan keinginan shipper.

3. Jika ya, Pihak agen meminta B/L, Shipping Instruction agar membantu dalam

proses menerbitkan dokumen B/L (Bill Of Lading).




10.

11.
12.

13.
14.
15.

16.
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Jika tidak, pihak agen harus mencari ulang kapal yang diinginkan shipper.

Staff operasional menginput data dokumen B/L (Bill Of Lading) yang berisikan
nama kapal, quantity, nomor kode, kapten kapal, pelabuhan terakhir, pelabuhan
selanjutnya, penanggung jawab keagenan. Untuk nomor kode sebanyak 20
nomor.

Print dokumen B/L, Manifest sesuai dengan nomor kode.

Fotocopy dokumen B/L sesuai dengan nomor kode.

Staff operasional melakukan stamp dokumen B/L sesuai dengan nomor kode.
Stamp yang dilakukan terdiri dari first, second, third original yang masing-
masing nomor kode 1 lembar. Kemudian sebanyak 6 lembar di stamp not
negotiable.

Menyusun dokumen sesuai dengan nomor kode.

Kepala cabang sebagai penanggung jawab menandatangani dokumen B/L
tersebut.

Staff operasional melakukan scan dokumen B/L.

File yang telah di scan kemudian dikirim kepada shipper untuk menjadi bukti
perjanjian atas muatan barang yang dikirim.

Shipper menerima draft file melalui email.

Staff operasional memasukkan file dokumen B/L kedalam amplop coklat.
Dokumen diberikan kepada kapten kapal di pelabuhan Kuala Tanjung.

Kapten kapal menerima dokumen fisik B/L.






BAB Il1
ANALISIS PERMASALAHAN DAN PEMECAHAN MASALAH

3.1 Jastifikasi Masalah
3.1.1 Penjelasan Permasalahan
Permasalah yang terjadi di PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung

yaitu mengenai kecelakaan kerja crew kapal yang tidak ada laporan dokumen K3 dari
perusahaan, sehingga ketika terjadinya kecelakaan kerja pihak perusahaan hanya
mendapatkan informasi melalui telephone oleh pihak kapal atau kapten kapal.
Berikut ini data tabel kapal yang dimiliki PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang

Kuala Tanjung berdasarkan sistem INAPORTNET sebagai berikut :
Tabel 3. 1 Data Kapal Milik Perusahaan

A | Nama Kapal MT. BINTULU.

B | Jenis Kapal Tanker Produk Kimia/Minyak.

C | Gross Tonage 5.979 Ton.

D | Crew Kapal Nahkoda/Kapten Kapal yaitu Burhan.

Total Ada 22 crew.

E | Penanggung Jawab Ketika | Kapten Kapal, Kepala Cabang Perusahaan.
Terjadi Kecelakaan Kerja

Gambar 3. 1 Kapal MT BINTULU

-1
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Tabel 3. 2 Data Kapal Milik Perusahaan

A Nama Kapal SPOB. SEROJA XXV

B Jenis Kapal Tanker Produk Minyak.

C Gross Tonage 2.868 Ton.

D Crew Kapal Nahkoda/Kapten Kapal yaitu
Mastain.

Total Ada 14 crew.

E Penanggung Jawab Ketika | Kapten Kapal, Kepala Cabang

Terjadi Kecelakaan Kerja | Perusahaan.

Gambar 3. 2 Kapal Seroja

Perusahaan tidak mengetahui seberapa sering terjadinya kecelakaan kerja akibat
kesalahan dari human yang tidak mematuhi peraturan SOP yang ada di kapal.
Perlunya perhatian untuk mengingat bahwa tingginya resiko dan bahaya yang terjadi
di lingkungan kerja. Berdasarkan wawancara dengan salah satu staff operasional
yaitu Enos H. S. Hutabarat di PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung
bahwa perusahaan sering mendapatkan informasi mengenai kecelakaan kerja yang
mengakibatkan cedera ringan sampai cedera berat seperti terpeleset saat proses
pembersihan tangki kapal, tertimpa beban, terjepit oleh barang yang diangkut,

terjatuh pada saat melangkah dan melompati kapal ketika melakukan pekerjaan.
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Kecelakaan kerja yang dialami korban mengakibatkan pingsan dikarenakan kondisi
badan yang kurang fit sehingga mengalami dehidrasi akibat cuaca panas yang tinggi.
Serta kurangnya informasi mengenai riwayat penyakit yang dialami oleh korban
yang merupakan penyakit genetik dan harus membutuhkan konsultasi kepada pihak
rumah sakit dan dokter untuk medical check up mengenai penyakit Epilepsi tersebut.
Kurangnya konfirmasi para crew kapal mengenai kondisi kesehatan dan menanggapi
bahwa hal tersebut merupakan hal yang mudah untuk diatasi. Serta kurangnya
pelayanan kesehatan kerja serta belum adanya pemberian sosialisasi tentang bahaya

dan cara penanggulangannya ketika terjadi kecelakaan kerja.

Penulis ingin memberikan solusi dan pemecahan masalah yang terjadi di
perusahaan. Penjelasan masalah dapat dilihat juga melalui berbagai metode analisis
yang digunakan. Penulis menggunakan metode analisis untuk penjelasan masalah
mulai dari 6 Elemen Masalah, RPD (Rich Picture Diagaram), Gap Analysis.

3.1.2 6 Elemen Masalah
Berikut ini adalah tabel jastifikasi masalah dengan penyelasaian menggunakan 6

elemen masalah :
Tabel 3. 3 Elemen Masalah

No Elemen Masalah Keterang
an
1 Pembuat Keputusan Kepala Cabang Perusahaan.
2 Tujuan Pembuatan Untuk meminimalisir terjadinya
Keputusan kecelakaan kerja di kapal.
3 Kriteria Keputusan Adanya dokumen untuk kecelakaan kerja.
Terkait
4 Ukuran Kinerja 1) Kejadian kecelakaan kerja
terdokumentasi dengan baik.
2) Pencatatan laporan kecelakaan kerja.
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No

Elemen Masalah

Keterang
an

Input Control/Solus i
Yang Bisa Dilakukan

Untuk melaporkan kecelakaan kerja
dengan baik, dengan cara menginput data
korban, penyebab terjadinya kecelakaan
kerja serta memberikan dokumentasi, dan
pencatatan laporan untuk perusahaan.
Sehingga perusahaan bisa meminimalisir
frekuensi terjadinya kecelakaan kerja.

Konteks Dimana Masalah

Terjadi

PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang

Kuala Tanjung, pada kapal MT. BINTULU.

3.1.3 RPD (Rich Picture Diagram)

b “‘

Gambar 3. 3 Rich Picture Diagram
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Berikut ini penjelasan rich picture diagram sebagai berikut :

1.

PT. Usda Seroja Jaya Agencies merupakan perusahaan keagenan kapal lokal
maupun asing.
Deck Cadet sedang mengawasi orang yang masuk ke kapal MT. BINTULU.

Kondisi cuaca panas dengan suhu 38°C di Pelabuhan Kuala Tanjung.
Deck Cadet pingsan diakibatkan suhu yang panas.

Crew kapal memberikan pertolongan pertama dengan cara memiringkan kepala
korban.

PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung menerima informasi
kecelakaan kerja melalui telephone oleh kapten kapal.

Korban dibawa langsung menuju klinik/ rumah sakit terdekat.

Dokter memeriksa keadaan korban.

Terdapat riwayat penyakit genetik dari korban yaitu Epilepsi.

10. Tidak adanya dokumen kecelakaan kerja kecelakaan kerja di perusahaan.

3.1.4 Gap Analysis

Berdasarkan wawancara yang dilakukan selama kerja praktik/magang, berikut ini

merupakan List Of Problem Gap Analysis :

1. Kondisi ideal

a) Pencatatan laporan kecelakaan kerja dengan baik.
b) Terdapat adanya dokumentasi kecelakaan kerja dari perusahaan.

¢) Crew kapal disarankan untuk dapat mencegah terkena dehidrasi dengan cara
menyediakan air minum dan mencegah sengatan sinar matahari dengan cara
menggunakan pakaian yang menyerap keringat.

d) Perusahaan bekerjasama dengan pihak medis atau penyedia layanan kesehatan
untuk memantau kondisi kesehatan crew kapal dari riwayat penyakit faktor

genetik.
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2. Kondisi saat ini
a) Pelaporan kecelakaan kerja melalui telephone oleh kapten kapal kepada kepala
cabang perusahaan.

b) Kurangnya informasi mengenai riwayat penyakit yang dialami crew kapal.

3. Kesenjangan yang terjadi
a) Tidak ada penanggung jawab bagian departemen kecelakaan kerja untuk
perusahaan.
b) Tidak ada dokumen laporan kecelakaan kerja di perusahaan untuk melihat
frekuensi terjadinya kecelakaan kerja di kapal.

3.2 Pemecahan Masalah Diformulasikan Secara Deskriptif Analisis

Pemecahan masalah dianalisis melalui berbagai metode analisis yang digunakan.
Penulis menggunakan metode analisis untuk pemecahan masalah mulai dari 5W1H, Bow
Tie Analys (Analisis Dasi Kupu-Kupu), Data Korban.

3.2.1 5W1H
5W1H merupakan analisis yang sering digunakan untuk mengetahui lebih

dalam permasalahan agar dapat membantu dalam pemecahana masalah. Berikut ini

merupakan tabel pemecahan masalah menggunakan analisis 5W1H sebagai berikut:

Tabel 3.4 5W + 1H
No Komponen Keterangan

1 What Jenis kecelakaan kerja yang diakibatkan karena
(Permasalahan  Apa Epilepsi dan dehidrasi.
Yang Terjadi)?

2 Who Nama : Kheidar Ali Gultom Jenis
(Siapa Yang Celaka elamin :-Lakl-lak|
Akibat Kerja)? Umur : 21 Tahun

Jabatan : Deck Cadet
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3 | Where Di Pelabuhan Kuala Tanjung, pada kapal MT.

(Dimana Terjadinya BINTULU

Kecelakaan Kerja)?

4 When Rabu, 20 Juli 2022

(Kapan Terjadinya | 1 16,00 wib
Kecelakaan Kerja)? Cuaca Panas38°C

5 Why a) Korban memiliki riwayat kejang dari lahir.
(Mengapa Bisa b) Trauma kepala akibat adanya benturan.
Terjadi Kecelakaan | c¢) Kemungkinan mempunyai penyakit stroke.
Kerja)? d) Faktor genetik dari orang tua.

e) Kemungkinan adanya tumor.
f) Keadaan badan yang tidak sehat.

g) Kelelahan.
h) Cuaca panas ekstrim mencapai 38°C di
Pelabuhan Kuala Tanjung.
Infeksi penyakit susunan saraf pusat (peradangan
pada selaput otak).

6 How a) Pada saat melakukan aktivitas pekerjaan
(Bagaimana Runtutan |korban mengawasi orang yang masuk ke kapal.
Peristiwa Terjadi b) Kondisi fisik yang tidak sehat, menyebabkan

Kecelakaan Kerja)? ~ badan yang mudah kelelahan dan dehidrasi akibat
dari kondisi fisik tersebut.

C) Cuaca panas yang ekstrim mencapai 38°C
sehingga korban  mengalami  kejang-kejang,
kemudian korban pingsan dan seluruh tubuh panas
dan juga tidak stabil bernafas.

d) Kurangnya komunikasi kepada pihak instansi
terkait yaitu karantina kesehatan pelabuhan.

3.2.2 Bow Tie Analys
Bow Tie Analysis adalah sebuah teknik yang merujuk pada suatu diagram

berbentuk dasi kupu-kupu yang menggambarkan peristiwa risiko yang dihadapi.
Berikut ini merupakan analisis dasi kupu-kupu sebagai berikut :
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Melakukan Medical
Check Up ke rumah
sakit, ketika kapal
sandar di pelabuhan.

Korban memiliki
rwayal kejang dari
lahir

Rutin

Masalah pada Trauma kepala akibat
selambang otak terbentur.

oleh dokter
Crew Kapal MT

BINTULU pingsan

Banyak
mengkonsumsi
vitamin serta minuwm
air mineral

Pingsan (Tidak Faktor genetik dari
Sadarkan Diri) orang tua.

Diakibatkan Penyakit Riwayat
Genetik (Epilepsi) dan Kelelahan

Keadaan badan yang Kemung
tidak sehat. adanya tumor

Seluruh badan panas. Istirahat yang cukup.

Tidak stabil bernafas
(Kurang Oksigen)

Tidak bekerja terlalu
berat.

Kelelahan

Infekso penyakit

Cedera ringan berupa Susunan Saral Pusat
Dehidrasi. (Peradangan Pada

Selaput Otak)

Tidak bisa kelelahan,

Gambar 3. 4 Bow Tie Analysis

Berdasarkan diagram kupu-kupu pada gambar 3.4 dapat diketahui bahwa
keterangan yang ada didalam Shape kotak berwarna hitam merupakan penyebab
dari kecelakaan kerja, dan kotak berwarna biru merupakan dampak yang terjadi
akibat kecelakaan kerja pada korban. Untuk shape kotak yang berada ditengah
dengan keterangan crew kapal MT. BINTULU pingsan merupakan bahaya dari
kecelakaan, untuk shape kotak dengan keterangan diakibatkan penyakit genetik
(Epilepsi) dan kelelahan merupakan peristiwa puncak. Untuk shape kotak yang
berwarna hijau merupakan mitigasi atau langkah perbaikan untuk mengurangi
terjadinya kecelakaan kerja yang diakibatkan oleh penyakit genetik pada saat

bekerja.

3.1.3 Data Korban
Berdasarkan wawancara dengan salah satu staff operasional berikut ini

menurupakan contoh dokumentasi usulan untuk data kecelakaan kerja crew kapal
MT. BINTULU sebagai berikut :

Tabel 3. 5 Data Korban

No Data Korban

1 | Nama Korban Kheidar Ali Gultom.

2 | Alamat Tempat Tinggal Medan.

3 | Jenis Kelamin Laki-laki.
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No Data Korban

4 | Umur 21 tahun.

5 | Nomor Induk -

6 | Bagian Crew Kapal Deck.

7 | Jabatan Deck Cadet (Taruna Praktek Bagian Deck).
8 | Telephone 0822 8375 6874

No Deskripsi Cedera/Insiden

Hari/Tanggal/Bulan/

1 Rabu/ 20/ Juli/ 2022
Tahun
2 | Waktu 16.00 WIB
3 | Nama Pelapor -
4 | Saksi Langsung Insiden Crew Kapal.
5 | Jabatan Crew Kapal.
6 | Kategori Insiden Near Miss, Health Care, First Aid.
7 | Pengebotan Cedera Rumah Sakit, Petugas Medis Pelabuhan,

Klinik.

Deskripsi Cedera (Bagian Tubuh Yang Cedera, Kondisi Cedera)

1) Masalah pada gelombang otak.
2) Pingsan (Tidak Sadarkan Diri).
3) Seluruh badan panas.
4) Tidak stabil bernafas (Kurang Oksigen).

Deskripsi Pertolongan Pertama Yang Diberikan




111-10

No

Data Korban

1) Oksigenasi (Pemberian Oksigen).
2) Kepala Dimiringkan.

Analisis/Perbaikan Dokumentasi Insiden

Kronologi Kejadian/Peristiwa

1)

2)
3)
4)

Pada saat melakukan aktivitas pekerjaan korban mengawasi
orang yang masuk ke kapal.

Kondisi fisik yang tidak sehat.

Cuaca panas yang ekstrim mencapai 38°C.

Kurangnya komunikasi kepada pihak instansi terkait yaitu
karantina kesehatan pelabuhan.

Penyebab Insiden/Kecelakaan

1)
2)
3)

Korban memiliki riwayat kejang dari lahir.
Trauma kepala akibat terbentur.

Kemungkinan mempunyai penyakit stroke.

4)
5)
6)
7)
8)

9)

Faktor genetik dari orang tua.

Kemungkinan adanya tumor.

Keadaan badan yang tidak sehat.

Kelelahan.

Cuaca panas yang ekstrim mencapai 38°C di pelabuhan Kuala
Tanjung.

Infeksi penyakit Susunan Saraf Pusat (Peradangan Pada Selaput
Otak).

Akibat Insiden/Kecelakaan

1)
2)
3)
4)

Kelelahan.
Cedera ringan berupa Dehidrasi.
Tidak dapat bekerja keras.

Tidak dapat bekerja dibawah panas matahari.

Langkah Perbaikan
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No

Data Korban

1)
2)
3)

4)
5)
6)

Istirahat yang cukup.

Rutin mengkonsumsi obat yang diberikan oleh dokter.
Melakukan Medical Check Up ke rumah sakit, ketika kapal
sandar di pelabuhan.

Tidak bekerja terlalu berat.

Tidak bisa kelelahan.

Banyak mengkonsumsi vitamin serta minum air mineral.







BAB IV
PENUTUP

4.1 Deskripsi Kerja Praktik/Magang

Kerja Praktik atau Magang sangat bermanfaat bagi mahasiswa karena dapat
memperoleh keterampilan, pengalaman kerja dan pengetahuan yang tidak pernah
didapatkan sebelumnya. Selain itu, dengan diadakannya Kerja Praktek atau Magang akan
memperoleh gambaran mengenai dunia kerja. Penulis melakukan kerja praktik/magang di
PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung pada tanggal 11 Juli dan berakhir
pada tanggal 11 Agustus 2022 dimana masa kerja praktik/magang selama 28 hari kerja.
Hari kerja di PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung dimulai dari hari
senin- sabtu. Untuk jam kerja dihari senin- jum’at dimulai dari pukul 09.00-17.00 WIB
dan untuk dihari sabtu dimulai dari pukul 09.00-12.00 WIB.

Pakaian yang digunakan penulis selama kerja praktik/magang adalah pakaian
bebas yang berarti sopan dan berkerah. Sedangkan untuk staff kantor dihari senin
memakain baju seragam dari PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung.
Seragam tersebut digunakan bukan untuk hari senin saja, tetapi jika mengharuskan ke
Pelabuhan Kuala Tanjung diwajibkan untuk memakai seragam tersebut dan juga
menggunakan safety helm, dan name tag dari kantor. Dalam kerja praktik ini penulis
dibimbing langsung oleh Bapak Didik Nurhadi selaku senior operasional PT. Usda Seroja

Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung.
Tabel 4. 1 Deskripsi Kerja Praktik/ Magang

No Hari Jam Kerja Tanggal Aktivitas

Perkenalan dengan staff kantor,
area lingkungan kantor, cara
mengirimkan dokumen yang telah
di scan ke email pelayaran.

1 | Senin 09.00-17.00 11 Juli 2022

Membuat struktur organisasi,
mengisi dokumen kapal dengan

2 | Selasa 09.00-17.00 12 Juli 2022 melihat dokumen Ship
Particular's yang akan dikirimkan
ke pihak Bea Cukai.

Membuat Manifest dengan cara

3 | Rabu 09.00-17.00 13 Juli 2022 melihat dari Shipping Instruction.
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No

Hari

Jam Kerja

Tanggal

Aktivitas

Kamis

09.00-17.00

14 Juli 2022

Melakukan Stamp dokumen B/L
(Bill Of Lading).

Jum’at

09.00-17.00

15 Juli 2022

ljin Tidak hadir dikarenakan sakit
demam, dan sudah
memberitahukan ijin kepada
Bapak Kepala Cabang
Perusahaan.

Sabtu

09.00-12.00

16 Juli 2022

Melihat

(InaPortnet) yang memuat
infomasi mengenai kedatangan
dan keberangkatan kapal.

sistem perkapala

Minggu

Senin

09.00-17.00

18 Juli 2022

Mengecek email dan melihat
Cargo Documents.

Selasa

09.00-17.00

19 Juli 2022

Melihat sistem perkapala

(InaPortnet) yang memuat
infomasi mengenai kedatangan
dan keberangkatan kapal.

Rabu

09.00-17.00

20 Juli 2022

Melakukan wawancara kepada
semua staff untuk membantu
dalam penulisan laporan di bab
1,2.

Kamis

09.00-17.00

21 Juli 2022

Menyatukan dokumen B/L dari
stamp First Orginal, Second,
Thrid sampai Stamp Not
Negotiable sesuai dengan nomor
B/L

Jum’at

09.00-17.00

22 Juli 2022

Melakukan Stamp dokumen B/L
(Bill Of Lading).

Sabtu

09.00-12.00

23 Juli 2022

Melakukan Stamp dokumen B/L
(Bill Of Lading).

Minggu
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No Hari Jam Kerja Tanggal Aktivitas
Melihat sistem perkapalan
1 | Senin 09.00-17.00 | 25 Juli 2022 (InaPortnet) yang memuat
infomasi mengenai kedatangan
dan keberangkatan kapal.
ljin dikarenakan orang tua pulang
ibadah haji dan sudah
2 | Selasa 09.00-17.00 | 26 Juli 2022 memberitahukan ijin kepada
Bapak Kepala Cabang
Perusahaan.
ljin dikarenakan orang tua pulang
3 | Rabu 09.00-17.00 | 27 Juli 2022 Ibadah haji dan sudah
memberitahukan ijin kepada
Bapak Kepala Cabang Perusahaan.
Membuat dokumen kapal dengan
. . melihat dokumen Ship
4 | Kamis 09.00-17.00 | 28 Juli 2022 . \ I
Particular's yang akan dikirimkan
ke pihak Bea Cukai.
5 Jum'at | 09.00-17.00 | 29Juli20z2 | enderjakan Flowmap Sub-
bagian.
6 | Sabtu 09.00-12.00 | 30Julizozz | 1anggal Merah Satu Muharram/
Tahun Baru Hijriyah.
Minggu
01  Agustus isi ii i
1| Senin 09.00-17.00 g Mengisi absensi jam kerja staff
2022 dengan cara manual
Melakukan wawancara kepada
2 | Selasa  00.00-17.00 |02 Agustus | Bapakiepala Cabanguntuk
membantu dalam proses penulisan
2022 laporan bab 3
03  Agustus isi
3 | Rabu 09.00-17.00 g Mengisi data absen untuk staff
2022 yang lembur.
) 04  Agustus Melakukan Stamp dokumen B/L
4 | Kamis 09.00-17.00 ) ]
2022 (Bill Of Lading).
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No Hari Jam Kerja Tanggal Aktivitas
Melakukan wawancara dengan
salah satu staff operasional untuk
5 | Jum’at 09.00-17.00 05  AQustus | membantu dalam pengambilan
2022 data dalam penulisan jastifikasi
masalah di bab 3.
06  Agustus
6 | Sabtu 09.00-12.00 Membuat laporan bab 3
2022
Minggu
_ 08  Agustus Mengisi dokumer_l kapal Tug Boat
1 | Senin 09.00-17.00 Usage MT. Polaris dengan
2022 melihat Ship Particular’s.
09  Agustus Mengerjakan lanjutan laporan bab
2 | Selasa 09.00-17.00
2022 3.
10  Agustus i i
3 | Rabu 09.00-17.00 g Mengerjakan lanjutan laporan bab
2022 3.
11  Agustus i i
4 | Kamis 09.00-17.00 g Mengerjakan lanjutan laporan bab

2022

3.
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4.2 Lampiran

Lampiran 1 Kemajuan Bimbingan Oleh Pembimbing Lapangan

" PROGRESS REPORT BIMBINGAN KERJA PRAKTIK / MAGANG
PROGRAM STUDI MANAJEMEN LOGISTIK- STIMLOG

e e MM NPM
Miya Wanda Halimah Lubis 16119092
Judul KP/M :  Analisis Kecelakaan Kerja Crew Kapal MT. BINTULU

Di PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung.

Pembimbing Lapangan : Didik Nurhadi (Senior Operasional)
Tgl Paraf

Hari Bimbingan_ Materi Bimbingan Pemhimsbin
1 11 Juli 2022 Perkenalan dengan lingkungan kantor dan staff.
2 12 Juli 2022 Melihat proses bisnis perusahaan.
3 12 Juli 2022 Melihat proses sistem /NAPORTNET untuk

keperluan data kapal ke KSOP (Kantor
Kesyahbandaran Otoritas Pelabuhan).

4 14 Juli 2022 Membantu stamp dokumen B/L (Bill Of Lading).

5 16 Juli 2022 Melihat proses sistem /INAPORTNET untuk
keperluan data kapal ke KSOP (Kantor
Kesyahbandaran Otoritas Pelabuhan).

6 18 Juli 2022 | Melakukan wawancara mengenai jabatan stfaff untuk
proses pembuatan struktur organisasi.

7 18 Juli 2022 Mengecek email dan melihat cargo documents.

8 20 Juli 2022 Melakukan wawancara mengenai job description
sesuai dengan struktur organisasi.

9 | 20 Juli 2022 . . L
Memberikan laporan mengenai struktur organisasi

perusahaan, apakah sudah benar atau tidak.

10 Melakukan wawancara mengenai flowmap proses
23 Juli 2022 bisnis perusahaaan secara umum kepada bapak
kepala cabang.
11 Bertanya mengenai flowmap proses bisnis

25 Juli 2022 | perusahaan secara umum yang sudah dibuat, apakah
sudah sesuai atau tidak.
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12 Membuat dokumen kapal dengan melihat dokumen
28 Juli 2022 | ship particular’s yang akan dikirimkan kepada pihak
Bea Cukai.
13 Bertanya mengenai flowmap proses bisnis sub-
29 Juli 2022 | bagian yang sudah dibuat, apakah sudah benar atau
tidak.
14 | 01 Agustus Mengisi absensi jam kerja staff secara
2022 manual.
15 | 02 Agustus | Melakukan wawancara kepada bapak kepala cabang
2022 untuk membantu dalam proses penulisan laporan bab
3.
16 | 02 Agustus Meminta izin kepada bapak kepala cabang untuk
2022 melihat laporan keuangan, apakah diperbolehkan
atau tidak.
17 | 03 Agustus Mengisi data absen untuk staff yang lembur.
2022 %
18 | 04 Agustus | Melakukan stamp dokumen B/L (Bill Of Lading).
2022 7{,
19 | 05 Agustus Melakukan wawancara dengan salah satu staff’
2022 operasional untuk pengambilan data dalam
membantu laporan penulisan jastifikasi masalah di
bab 3.
20 | 06 Agustus Menginput data kecelakaan kerja berdasarkan
2022 wawancara untuk penulisan laporan jastifikasi
masalah di bab 3.
21 | 06 Agustus | Membuat laporan bab 3 dan pemecahan masalah.
2022 /
22 | 08 Agustus | Mengisi dokumen kapal MT. Polaris dengan melihat
2022 dokumen ship particular’s. %
23 | 08 Agustus Mengerjakan lanjutan laporan bab 3.
2022 #
24 | 09 Agustus Menyelesaikan laporan kerja praktik/magang. %
25 | 10 Agustus Meminta tanda tangan serta penilaian kepada
2022 pembimbing lapangan di perusahaan.
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26

27

28

29

30

Kuala Tanjung, 10 Agustus 2022

Pembimbing Lapangan




Lampiran 2 Penilaian Kerja Praktik/Magang
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FORMAT PENILAIAN KP/M
PRORAM STUDI MANAJEMEN LOGISTIK- STIMLOG
NAMA NPM TEMPAT TGL. LAHIR
Miya Wanda Halimah Lubis 16119092 Sei Suka Deras, 27 November 2000
. . = Analisis Kecelakaan Kerja Crew Kapal MT. BINTULU ]
Judul Kerja Praktik/Magang :
Di PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala Tanjung
Dosen Pembimbing Rizqi Permana Sari, S.SI.,M.T
Pembimbing Lapangan Didik Nurhadi
Jabatan Senior Operasional
J1. Access Road Inalum, Kuala Tanjung, Perumahan Griya Prima
Alamat Perusahaan Asahan Blok L No.1 Kec. Sei. Suka, Kab. Batu Bara, Sumatera
Utara 21257 — Indonesia.
Telepon +62 622 31815
Faksimili -
E-mail usda-ktg@usdaseroja.com
No Komponen Yang Dinilai Penilaian (Angka)
1 Penampilan Berpakaian 9 5
2 | Sikap Terhadap Orang Lain 90
3 | Semangat Kerja 9R
4 | Kematangan dalam Bertindak 89
5 | Kerja Tim 85
6 | Pengetahuan yang Mendukung Pekerjaan 8 3
7 | Kehadiran di Tempat Kerja 89
Jumlah A 33
Rata-Rata %} 4
KONVERSI _PENILAIAN :
Nihi Skor dabiun Hurufl Artana
85 |1 100 A t bk
75 - 84 AB [Antara baik sangat badk
70 |- H B Bask
P B ) BC  lcubpdubik
© |- 64 <
S » D |Hmpecdw |
41 54 D K
0 40 E aau 1
Kuala Tanjung, 10 Agustus 2022

Pembimbing Lapangan




Lampiran 3 Kemajuan Bimbingan Oleh Dosen Pembimbing
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PROGRESS REPORT BIMBINGAN KERJA PRAKTIK / MAGANG
PROGRAM STUDI MANAJEMEN LOGISTIK- STIMLOG

NAMA NPM

Miya Wanda Halimah Lubis

16119092

Judul KP/M

Analisis Kecelakaan Kerja Crew Kapal MT. BINTULU

Di PT. Usda Seroja Jaya Agencies Cabang Kuala
Tanjung
Dosen Pembimbing Rizgi Permana Sari, S, Si., M.T.
Hari . Tgl Materi Bimbingan Paraf
Bimbingan

1 |17 Juli 2022

Perkenalan tempat magang, perusahaan bergerak di
bidang bisnis apa. Bagaimana kegiatan selama
seminggu pertama didalam lingkungan tempat

magang.

2 | 17 Juli 2022

Memberikan progres untuk pembuatan laporan di bab
1 dan dikumpulkan tanggal 22 juni 2022.

3 | 18 Juli 2022

Bimbingan mengenai struktur organisasi di
perusahaan.

4 | 21 Juli 2022

Bimbingan mengenai struktur organisasi apakah harus
mencantumkan NIK, dikarenakan ada 2 staff yang
masih dalam masa trainee.

5 | 21 Juli 2022

Menanyakan proses eksport dan dokumen apa saja
diperlukan

6 | 22 Juli 2022

Mengumpulkan file draft untuk laporan di bab 1.

7 | 23 Juli 2022

Melakukan zoom meeting untuk membahas mengenai
kegiatan apa saja selama 2 minggu kerja prakti, dan
menanyakan apakah dalam 2 minggu tersebut ada
masalah didalam perusahaan ketika kegiatan kerja
praktik berlangsung.

VAN AN N
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8 01 Agustus Menanyakan deadline pengumpulan laporan kerja
2022 praktik/magang. ﬂ///
9 02 Agustus Bimbingan mengenai permasalahan yang ingin
2022 dianalasis dalam laporan kerja praktik/magang W
didalam perusahaan.
10 | 03 Agustus Bimbingan mengenai permasalahan yang ingin
2022 dianalisis dan meminta izin kepada kepala cabang W
perusahaan mengenai data laporan keuangan untuk
meminta data tersebut, apakah diizinkan. laporan kerja
praktik/magang didalam perusahaan.
11 03 Agustus | Mengumpulkan progress laporan untuk mengetahui
2022 sejauh mana mahasiswa membuat laporan penulisan /ﬂL/
kerja praktik/magang.
12 04 Agustus |Menginformasikan bahwa data laporan keuangan tidak
2022 diizinkan untuk dianalisis di dalam laporan kerja ﬂ//
praktik/magang.
13 | 06 Agustus | Memberitahukan kepada dosen pembimbing bahwa
2022 permasalahan yang ingin dianalisis mengenai ﬂy/
kecelakaan kerja dengan cara mendapatkan data
melalui wawancara oleh salah satu staff operasional.
14 | 07 Agustus Memberikan saran mengenai pemecahan masalah
2022 dengan menganalisis diagram kupu-kupu (bow tie). W
15 | 08 Agustus | Melakukan bimbingan melalui zoom meeting untuk W
2022 melihat sejauh mana progress laporan dikerjakan.
16 | 09 Agustus Memeriksa laporan kerja praktik/magang untuk melihat
2022 apakah didalam penulisan adalah kata-kata ﬁﬂ/
yang salah dan cara menganalisis serta memberikan
solusi terhadap masalah yang di tuliskan didalam
laporan.
17 10 Agustus Final progress laporan kerja praktik/magang
2022 dikumpulkan dan direvisi untuk mendapatkan tanda /}M
tangan dari dosen pembimbing.
18 10 Agustus ACC laporan kerja praktik/magang. /}//
2022
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19

11 Agustus
2022

Bimbingan mengenai PPT untuk sidang KP/Magang.

20

11 Agustus
2022

Acc PPT.

AR

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30
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Lampiran 4 dokumen kapal MT. ADMORE EXPLORER

1. Dokumen Ship’s Particulars Kapal MT. ADMORE EXPLORER

s

UPDATED :
2V AN TS SATELLITE COMMUNICATION
PORY OF REGISTRY 3Jan 14 F77 WWARSAT.C|  VSAT
[OFFICIAL NUWBER 25 Jan 24 PHONE 453 842 898} 1 548 465 940
MO NUMBER 25 Dec 18 [PHONE 3 453 842 899+ 1 645 465 9831
S0KPCO4 (S 1508) M PHONE 7509769089
|
VAT Tankee for chemicals: and oll ESP CSR SPM EO VCS-20 CLEAN Bww.
E(s) COAT-PSPC(8) 8IS ETC TMON
PREVIOUS NAME &) Front Dee
[OWNERS SEA 110 LEASING CO. LIMITED SHIPYARD
[OPERATORS
Anglo ardmore: Shipmanagement P Lid, Hong Kong STX Offshore & Stipbuiding Co Lid. (KOREA)
PRINCIPAL DIMENSIONS T ——— a2 man R — i
LO: 1834 1
LBP 175, T Nsmn ———ee i 1
[BREADTH (mouided)
DEPTH 100} esee® 42425 mrs
TO MASTHEAD 4] ]‘ 123 ¢
DRAFT 2 19.10mirs - -
[BOW - MANIFOLD ==l 1 1
IDGE FRONT - BOW 1
FRONT - STERN ) Gy
IDGE FRONT - MFOLD 56.
E BOOY AT LOADED/BALLASTAIGHT ORAFT 47,
ET 13738 | 2570782 51.80 BALLLAST TKS (100 %)
20963 | 30530.98 516 1 4 1 . : NA
| COT2S | 4537838 [wer1ps 37212
CoT 3. 47530 iT2PS 3345
CoT4 47543 T3PS 33036
| 47528 | COT5S | 47550 T4PS 33122
| 3995 | cote 3656.1 T5PS 32494
[WeT 6 Ps 0768
| es38 AFT Px 831.02
P
BALLAST TOTAL AL 20935.0
MACHINERY / SPEED | PROPELLER | RUDDER JWINCHES | WINDLASS | ROPES | EMERGENCY TOWING |
MAIN ENGINE PARTICULARS
M.C.R. 414
NCR =1 U2
HOSE CRANE [
Load/Ballast ~ 2
LLER -
UDOER - PORT-11 SHACKLES, STBD-12 SHACKLES
NERATOR (3 SETS) ol
[FW GENERATOR CAP
[PROVISION
CARGO AND BALLAST
MAIN PUMPS 3
GO OIL PP's| 12 550 mamr
[BALLAST PUMP | 2 700 mamr
STRIPPING PUMP.
GO EDUCTOR
EDTR | 1 700 mame
Tanclmnapp | 1 | 100 mhy
2
1 0 mame
. VENTING / RATE
4125 MVHR
IG BLOWER CAPACITY
N VALVE PRJ VAC. SETTING 2000 MMWG/-350 mmWG
PRJVAC. SETTING 2400 700 mMmWG
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Lampiran dokumen kapal asing MT. ADMORE EXPLORER berthing (sandar)

Nomor : TSI/ MNA/

Asahan Aluminium (Inalum) Private Berth (5s).

On Date :

From

: M

:A/B/C
Inalum

oc)

\RSHAL |

ISIAND

» [A

-

: I62. oM

- 494394 \1

19, 993 NI

. 13,730 wr

LOADING

4 Asahan. Kuala Tanjung
Harbour tug Division
Date
Jetty
TUG BOAT USAGE
Berthing/ Usberdsing
Name of Vessel  : MT ARDMCRE EXDIORER.  Flae
Call Sign : VEAXS Loa
Owners / Operator : SEA 110 |EAQNG 0. L IMITED Dwt
Agent DT. DA SEpA 4AVA Grt
Last port of Call Nrt
Nextportof Call : Activity :
This is to certify that the above mentioned vessel has employed the harbour tug Tb. “TIRTA

SAMUDERA IT” during berthing / unberthing at PT. Multi Nabati Asahan (MNA) / PT. Indonesia

AL
,To:
T/b “Tirta Samudera IT” Mt/Mv-_/—ﬂ
Master Master
PT. |ISDA SERVIA YA
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Lampiran dokumen kapal asing MT. ADMORE EXPLORER unberthing (berangkat)

PT. Multimas Nabati Asahan, Kuala Tanjung
Private Berth (s ) Harbour tug Division

Nomor : TS II/ MNA/

Date
Jety :A / B/ C
: Inalum
TUG BOAT USAGE
Berthing/Unberthing

Name of Vessel  : MT ARDMORE EXPLORER Flag : MARHAIL |QAND
Call Sign : VZAXE Loa :183.000M
Owners / Operator : SEA 110 LEASING €O. LiMiTed Dwt = 49494 MT
Agent : PT. USDA SERDIA 1AYA Grt : 009,993 M1
Last port of Call : Nrt 13, 23O MT
Next port of Call : Activity : LOADING
This is to certify that the above mentioned vessel has employed the harbour tug Tb. “TIRTA
SAMUDERA II"” during berthing / unberthing at PT. Multi Nabati Asahan (MNA) / PT. Indonesia
Asahan Aluminium (Inalum) Private Berth (s).

On Date : LAt :
From : ) U
T/b “Tirta Samudera II” Mt/ My : !
Master Master

PT. USDA SERYIA JAYA
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Lampiran 5 dokumen surat laut untu kapal lokal MT. BINTULU
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4. Lampiran dokumen kapal lokal MT. BINTULU unberthing (berangkat)
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Lampiran 6 Ship’s Particular untuk membuat dokumen manifest
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Lampiran 7 Shipping Instruction untuk membuat dokumen manifest

SOF (Statement Of Fact)
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Manifest

Manifest Receipt
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Lampiran 8 sistem Inaportnet

Lampiran 9 dokumen surat izin pandu dan tunda







Lampiran 10 cargo documents
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Lampiran 11 stamp dokumen B/L MT. VELA 03
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Lampiran 12 ruang kerja kantor
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Lampiran 13 foto bersama dengan Bapak Kepala Cabang dan staff
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Lampiran 14 foto bersama dengan mahasiswa | magang




Lampiran 15 Transkrip Wawancara
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No

Deskripsi Pertanyaan

1

Kecelakaan kerja terjadi pada kapal apa?

Berapa banyak jumlah korban yang mengalami kecelakaan kerja pada kapal?

Siapa saja korban yang mengalami kecelakaan kerja?
Nama:

Tempat Tinggal:

Jenis Kelamin:

Umur:

Bagian/departemen:

Jabatan:

Kapan terjadinya kecelakaan kerja di kapal?
Hari/tanggal/bulan/tahun:

Waktu:

Nama pelapor:

Saksi:

Jabatan:

Adakah saksi pada saat terjadinya kecelakaan kerja, sebutkan nama saksi?

Apa penyebab dasar terjadi kecelakaan kerja di kapal tersebut?

Bagaimana kronologi terjadinya kecelakaan kerja di kapal tersebut?

Akibat apa yang ditimbulkan dari kecelakaan kerja di kapal tersebut?

Adakah tindakan pertolongan pertama untuk korban pada saat terjadinya
kecelakaan kerja?
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