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ABSTRAK 

ANALISIS PENERAPAN LEAN DENGAN METODE VALUE STREAM 

MAPPING UNTUK MENGURANGI PEMBOROSAN PADA  

PROSES PENGADAAN BARANG DAN JASA 

HANIFAH ADETYA DAMAYANTI 

6194068 

 

PT KJL merupakan perusahaan di bidang industri jasa logistik. Guna 

mendukung kelancaran operasional, mereka mengakui pentingnya proses 

pengadaan yang efisien. Pengadaan, yang juga dikenal sebagai procurement, adalah 

kegiatan yang dijalankan untuk memperoleh barang dan layanan dengan cara yang 

transparan, efektif, serta hemat. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengidentifikasi pemborosan (waste) dan faktor-faktor yang menyebabkannya 

terjadi, serta mengeksplorasi langkah-langkah perbaikan yang dapat diambil. 

Dalam periode Desember 2022 hingga April 2023, PT KJL telah 

melaksanakan sebanyak 709 kali proses pengadaan. Berdasarkan data tersebut, 

sebanyak 62% pengadaan tidak dapat diselesaikan sesuai target waktu yang telah 

ditetapkan. Oleh karena itu, ada kebutuhan untuk mengidentifikasi penyebab 

keterlambatan ini sebagai upaya mengurangi potensi pemborosan waktu. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah value stream mapping, yakni 

pendekatan dengan mengidentifikasi tahapan proses yang mengandung potensi 

pemborosan, guna meminimalisirnya. Selain itu, diagram fishbone juga 

dimanfaatkan untuk menggali akar permasalahan yang melatarbelakangi 

pemborosan tersebut. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa jenis pemborosan terbesar 

adalah excess process waste dan waiting waste. Dalam analisis lebih mendalam, 

terbukti adanya pengurangan waktu antara kondisi saat ini (current state) yang 

digambarkan oleh value stream mapping dengan kondisi masa depan (future state) 

yang juga direpresentasikan oleh value stream mapping. Total waktu yang 

diperlukan dalam kondisi saat ini adalah 14996.65 menit, sementara dalam kondisi 

masa depan hanya memerlukan waktu 6324.75 menit, mengindikasikan 

pengurangan waktu sebanyak 8671.90 menit. 

 

Kata kunci: Value Stream Mapping, Procurement, Waste 
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ABSTRACT 

ANALISIS PENERAPAN LEAN DENGAN METODE VALUE STREAM 

MAPPING UNTUK MENGURANGI PEMBOROSAN PADA  

PROSES PENGADAAN BARANG DAN JASA 

HANIFAH ADETYA DAMAYANTI 

6194068 

 

PT KJL is a company engaged in the logistics service industry, to support 

the smooth operation of the company, a good procurement process is needed. 

Procurement or procurement is an activity to obtain goods and services in a 

transparent, effective and efficient manner. The purpose of this research is to find 

out the waste and the factors that cause the waste to occur as well as corrective 

actions that can be taken. Based on data from December 2022 to April 2023 there 

were 709 procurements carried out by PT KJL, from this data there were 62% of 

the procurement completed beyond the predetermined time target. for that need to 

identify waste in an effort to reduce delays. 

The method used is value stream mapping, namely by identifying processes 

that contain waste so that the existing waste can be eliminated. Besides Value 

stream mapping, fishbone diagram also used to identify the root cause of waste the. 

The results of this study are found to be the biggest wastage is excess 

process waste and waiting waste. After analysis, it was found that there was a 

decrease in the time between current state value stream mapping with future state 

value stream mapping with total time on current state value stream mapping of 

14996.65 minutes and future state value stream mapping of 6324.75 minutes, 

indicating a decrease in time of 8671.90 minutes. 

  

Keywords: Value Stream Mapping, Procurement, Waste 
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