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PENDAHULUAN

1.1. Gambaran Umum Perusahaan

PT. LNX ILC Indonesia merupakan sebuah perusahaan yang bergerak di bidang
transportasi logistik, dengan kegiatan warehouse, packing dan ekspor impor dan custom
clereance activity. Perusahaan ini mengekspor suku cadang untuk Isuzu ke berbagai
negara seperti Vietnam, Filipina, Malaysia, Thailand hingga Jepang. Produk yang di
handling berupa spare part mobil dari beberapa supplier yang ada di Indonesia. Berikut
merupakan supplier yang di layani oleh PT. LNX ILC Indonesia :

Tabel 1.1. Daftar Supplier PT. LNX ILC Indonesia

No. Nama Produk &

perusahaan

Keterangan

1. PK

Manufacturing

Indonesia

memproduksi

Frame (Side

Member)

2. Topy Palingda

Manufacturing

Indonesia

memproduksi

Disc Wheel

I

2

3. Asian Isuzu

Casting Centre

memproduksi

Chassis Parts



(Hub)

4. Tokyo Radiator
Selamat
Sempurna
memproduksi
Radiator

5. Tjforge
Indonesia
memproduksi
Chasis Parts
(Knuckle etc.)
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6. Akebono Brake
Astra Indonesia
memproduksi
Brake parts
(gambar Kkiri
Reguler Parts)
(Gambar Kanan
Service Part)

7. Aisin Indonesia
memproduksi
door lock

8. Marugo Rubber
Karawang
memproduksi
rubber parts
(Hose)

9. TRIM Rubber
memproduksi

rubber parts



(Hose)

(Barang tidak disimpan di Gudang karena merupakan barang

service part, dan barang tersedia hanya jika menerima

permintaan)
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10. Mesin Isuzu

Indonesia

memproduksi

6Nk1 Eng Part.

(Barang tidak disimpan di Gudang karena merupakan barang

service part, dan barang tersedia hanya jika menerima

permintaan)

11. Asian Isuzu

Casting Centre

memproduksi

propeller Shaft

(Daihatsu)

Pelayanan jasa dari PT. LNX ILC Indonesia menyediakan packing untuk produk

yang belum di packing, packing bisa berbagai jenis, dari returnable packing goods
berupa rak dan palet besi milik perusahaan, palet kayu, pakcing kardus triple wall yang
di jadikan kotak/box dan juga di jadikan palet atau alat sekat per produk dan packing besi
berupa box besi dan rak besi yang non returnable.

Proses pertama perusahaan akan menerbitkan PO (Purchase Order) untuk pemesanan
dari luar negeri ke supplier atau vendor yang telah disebutkan di atas, setelah PO di
setujui, maka barang akan di kirim ke warehouse dan supplier akan menerbitkan surat
jalan sebagai bukti bahwa barang telah di kirim. Selanjutnya, jika barang sudah diterima
digudang supplier akan menerbitkan Invoice dan faktur pajak. Setelah selesai dan di
simpan di Gudang, dokumen-dokumen tersebut diterima oleh perusahaan kemudian akan
di scan untuk fileing.

Untuk kegiatan ekspor pertama LNX menerima Purcase Order dari Isuzu Motor

Asia atau sering disebut dengan IMA yang merupakan kantor pusat dari perusahaan



Isuzu. Setelah menerima permintaan pembelian, LNX akan membuatkan packing list dan
storage plan untuk barang digudang, dan kemudian membuat pick up plan, jadwal pick
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up telah ditentukan LNX akan menerima invoice dari supplier. Setelah itu barulah LNX
request Nota Pelayanan Ekspor (NPE) dan Pemberitahuan Ekspor Barang (PEB) pada

ILC yang merupakan forwarder. Setelah NPE dan PEB dibuat ILC memberikan

dokumen tersebut ke LNX. Kemudian LNX akan menyimpan data Invoice, NPE dan

PEB ke dalam data Base. Setelah persiapan ekspor selesai LNX akan mengatur jadwal
Vanning ke warehouse ILC, kemudian ILC akan memproses vanning tersebut setelah itu
barang akan di antarkan ke Port. Untuk kelanjutannya ILC yang akan menghandle,
karena LNX hanya bertanggung jawab hingga ke port saja.

1.2.Sejarah Perusahaan

Perusahaan ini didirikan pada tahun 2013 tepatnya bulan Desember bertempat di
Karawang, Indonesia dan mulai beroperasi di tahun 2014 bulan Januari. PT. LNX ILC
INDONESIA merupakan anak perusahaan dari Isuzu Linex Jepang dan kantor pusatnya
terletak di Singapura. Dalam satu nama ini terdapat dua perusahaan yang berbeda, untuk
administrasi Gudang dan perkantorannya di handle oleh Isuzu Linex dan untuk penyedia
Gudang dan transportasinya di handle oleh Itochu Logistic Coropration (ILC). PT ini
merupakan third party logistic yang didirikan untuk membantu ekspor dan impor barang
dari Isuzu Linex Coropration di Asia Tenggara yang terdapat di Indonesia. Awal mulanya
tidak hanya untuk ekspor impor Isuzu Linex saja ada juga Astra Honda namun hanya
berjalan selama 6 bulan karena keterbatasan warehouse juga.

1.3.Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi perusahaan digambarkan dalam bentuk-bentuk tugas serta
tanggung jawab untuk masing-masing karyawan. Dalam struktur organisasi terdapat alur
perintah yang mengidentifikasi jabatan, pekerjaan yang harus dipertanggungjawabkan
oleh masing-masing dari karyawan atas dasar kegiatan dan komunikasi dengan unit
lainnya.

Struktur organisasi penting bagi PT. LNX ILC Indonesia karena merupakan

sistem untuk pembagian tugas perusahaan. Untuk menjalin kerjasama yang baik

diperlukan jaminan perusahaan agar terdapat kesatuan komando. Berikut merupakan



struktur organisasi PT. LNX ILC Indonesia:
Sumber: Dokumen PT. LNX ILC Indonesia
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Gambarl. 1. Struktur Organisasi

Pada gambar di atas dapat dilihat bahwa susunan struktur organisasi perusahaan

PT. LNX ILC Indonesia di mana presiden direktur berkewarganegaraan Jepang yang
merupakan pengambil keputusan tertinggi dan dibantu oleh general manager yang sama
dengan presiden direktur yaitu berkewarganegaraan Jepang.

Kemudian dibawah-Nya terdapat 3 departemen dengan 10 orang

berkewarganegaraan Indonesia atau lokal person departemen pertama yaitu personel dan
Administrasi dan dibagi 2 dengan departemen general dan departemen Accounting
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sebanyak 3 orang. Kemudian lanjut ke marketing manajer yang dibawah-Nya ada
departemen marketing dengan sebanyak 1 anggota. Lanjut ke departemen terakhir
operational manager dengan departemen Logistic Centrol dengan anggota sebanyak 4
orang.

Untuk inti perusahaan sudah di jelaskan, kemudian untuk sisanya perusahaan ini
menggunakan outsourcing dengan struktur transprtation, dan custom clereance/ Ekspor
Impor yang jajarannya setara, kemudian ada supervisor dengan dibawah-Nya
warehousing.

1.4. Job Description

Adapun job description yang dilakukan oleh masing-masing agar dapat dilakukan
kegiatan dari perusahaan, yaitu sebagai berikut:

1.4.1. President Directur

Adapun tugas dari presiden direktur ini untuk memimpin seluruh dewan

atau komite eksekutif, kemudian untuk bertindak sebagai pemimpin organisasi

dalam hubungan dengan dunia luar.

Sumber : Dokumen PT LNX ILC Indonesia — Company Profile

1.4.2. General Manager

Tugas utama dari general manager untuk memimpin jalannya operasional

di perusahaan Linex termasuk dalam mengelola dan mengoordinasikan pegawai.

1.4.3. Personel & Administration Senior Manager

Adapun tugas dari senior manager yaitu mengelola keseluruhan dari

anggaran keuangan dan fungsinya, Kemudian menyetujui permintaan investasi ke



tingkat otoritas tertentu.

1.4.4. Marketing Manager

Tugas dari marketing manager PT. LNX ILC Indonesia ialah untuk

mengoordinasikan strategi dari perusahaan, mengatur budget untuk kampanye

atau pun iklan, memonitor pertumbuhan dari perusahaan, untuk mencoba proses
marketing baru juga.

1.4.5. Accounting Departement

Tugas dari staf departemen akunting ialah memastikan dokumen yang

berhubungan dengan transaksi keuangan lengkap dan benar, menginput data yang
berhubungan dengan jurnal akuntansi pada sistem pembukuan atau keuangan,
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membuat postingan jurnal, membuat laporan keuangan, membuat file-ing
dokumen.

1.4.6. Marketing Departement

Adapun tugas dari staf departemen pemasaran untuk merencanakan

strategi pemasaran produk dan jasanya, menetapkan harga jual yang sesuai,
merencanakan proses pendistribusian produk, memberikan pelayanan yang sesuai
dengan standar, menyusun strategi pengenalan jasa, melakukan riset pada bidang
jasa serupa, membukakan Pre Order untuk item yang di pesan oleh customer,
membangun hubungan komunikasi yang baik dengan banyak pihak.

1.4.7. Logistik operasional Manager dan Logistic Control Departemen

Ini merupakan pekerjaan yang terletak di Warehouse. (Lampiran)

1.5. Lokasi Perusahaan

Lokasi perusahaan ini terbagi menjadi 2 lokasi yaitu untuk head officenya sendiri dan
warehousenya, diantara-Nya:

1.5.1. Head Office

Praktik kerja lapangan ini berlangsung selama 2 bulan dimulai dari bulan Juli

tanggal 1 tahu 2021 dan berakhir di tanggal 30 bulan Agustus tahun 2021. PT. LNX ILC
Indonesia bertempat di JL. Surya Utama Kaveling C-1,Gd. Manor Lt.7-C Kawasan Surya
cipta Dasa Kutamekar, Ciampel, Karawang Regency, West Jawa 41363. PT. LNX ILC

Indonesia ini memiliki Head Office di Surya cipta Square dan 2 warehouse terpisah



lainnya di wilayah KIIC dan Cikampek. Berikut merupakan peta koordinat dari kantor
PT. LNX ILC Indonesia.
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Gambar 1. 2. Peta Lokasi Head Office

1.5.2. Warehouse

Warehouse pertama terdapat di Kawasan International Industry Karawang
tepatnya di Warehouse NO.2 (Warehouse 4) JI. Harapan Il Lot KK-8 Desa
Sirnabaya Kec. Teluk Jambe Timur Kab. Karawang, Jawa Barat — Indonesia
41361 warehouse ini terletak disudut daerah KIIC dengan di bagian depannya
berhadapan dengan Nifco Indonesia. Dengan jarak ke gerbang tol Karawang
timur sejauh 4,3 Km sehingga lokasi ini cukup ideal. Jarak Gudang ke Jakarta
sejauh 46 Km, kemudian untuk jarak ke bandara Soekarno-Hatta Sejauh 71 Km,
untuk jarak ke pelabuhan Tanjung Priok sejauh 56 Km dan jarak ke Bandung
sejauh 99 Km.

Gambarl.3.Peta Lokasi Warehouse



