BAB Il
METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab 3 ini akan dijelaskan mengenai metode yang digunakan penyusun
untuk menyelesaikan laporannya. Dari periode ini dapat diketahui bagaimana alur

pengerjaan laporan dimulai dari memulai sampai laporan selesai :

3.1 Langkah-Langkah Pemecahan Masalah

Dalam sebuah penelitian, dibutuhkan sebuah langkah yang sistematis
untuk membantu dalam menyelesaikan penelitian tersebut. Langkah yang
digunakan dalam penyelesaian laporan kerja praktik ini sebagai berikut :

’ Pengamatan Langsung ‘

l

’ Rumusan Masalah ‘

i

’ Tujuan Penelitian ‘

Studi Pustaka } { Wawancara

’ Pengumpulan Data ‘

l

1. Sumber Daya Manusia
2. Peralatan K3
3. Jumlah Armada
4. Penempatan Barang
5. Shift Kerja

l

’ Analisis SWOT ‘

i

’ Analisis Strategi ‘

l

’ Kesimpulan dan Saran ‘

Gambar 3. 1 Flowchart Diagram Alir Kerja Praktik
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3.2 Pembahasan Diagram Alir Laporan Kerja Praktik

3.2.1 Pengamatan Langsung
Penyusun melakukan kegiatan pengamatan langsung pada tempat Kkerja
praktik, serta melakukan secara langsung kerja praktik di PT. Angkasa Pura
Logistik Yogyakarta.

3.2.2 Rumusan Masalah
Dalam mengidentifikasi masalah kali ini yaitu analisis SWOT di PT.
Angkasa Pura Logistik Yogyakarta. Yang prosesnya terjadi di departemen
terminal cargo dan departemen Sales dan Logistik.

3.2.3 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menentukan strategi yang digunakan
pada di PT. Angkasa Pura Logistik Yogyakarta. Nantinnya strategi akan
diterapkan di departemen terminal cargo dan departemen Sales dan
Logistik.

3.2.4 Studi Pustaka
Pada penelitian ini studi pustaka digunakan untuk mencari referensi —
referensi materi yang terkait dengan analisis SWOT untuk menyusun
strategi di PT. Angkasa Pura Logistik Yogyakarta.

3.2.5 Wawancara
Wawancara dilakukan pada saat melakukan Kerja Praktik pada departemen
terminal cargo dan departemen Sales dan Logistik. Untuk mengetahui
kekuatan dan kelemahan pada PT. Angkasa Pura Logistik Yogyakarta.

3.2.6 Pengumpulan Data
Pada pengumupulan data ini penyusun dalam melakukan Kerja Praktik ini
dilakukan secara langsung di departemen terminal cargo dan departemen
Sales dan Logistik. Selain itu, melakukan wawancara dengan kepala
departemen dan para pekerja lain. Kerja praktik dilakukan selama 2.5 bulan
dimulai pada hari Senin tanggal 9 Juli 2018 sampai dengan Jumat tanggal
14 September 2018 di PT. Angkasa Pura Logistik (APLog) yang berlokasi
di JI. Raya Solo KM 9 (Kompleks Bandara Adi Sucipto).
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3.2.7 Analisis SWOT
Pada bagian ini pengumpulan data dilakukan dengan melakukan proses
wawancara dan pengamatan secara langsung saat proses sedang terjadi dan
mengamati beberapa proses yang diperlukan agar mempermudah proses
analisa SWOT di PT. Angkasa Pura Logistik

3.2.8 Analisis Strategi
Memuat tentang analisis SWOT dan strategi yang disusun untuk
mengurangi kesalahan kesalahan yang sering terjadi di PT. Angkasa Pura
Logistk

3.2.9 Kesimpulan dan Saran
Pada bagian ini berisi mengenai kesimpulan dari kerja praktik atas dasar
permasalahan yang terjadi beserta saran usulan alternatif mengantisipasi

masalah yang terjadi






